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Natiirliche, dauerhafte

Ceralava® bietet mit seiner ruhigen Kraft eine wunderbare Materialien

Biihne fiir Feuer und Licht. Es gibt unseren Schmelzfeuern
und Luxor-Leuchten zusétzliche Ausdrucksstirke ohne Ein-
schrankungen durch seine Materialeigenschaften. Auf diese
Eigenschaften gewihren wir 15 Jahre Garantie.

Respektvoller Umgang
mit Mensch und Natur

Handwerkliche Produktion

in Coburg
frostbestandig robust &
dauerhaft
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Lavasand

Lavasand in Verbindung mit speziellen Tonen aus dem Wester-
wald fiihren zu einer nahezu schwarzen Keramik. CeraLava®
ist ebenso robust wie frostfest. Trotz seiner monochromen
Oberfliche strahlt diese Keramik Wairme und Tiefe aus.

Herstellung

Wer schon einmal raue Lavafelder gesehen hat, ist verwundert,
dass CeralLava® Ton so weich und fein ist. Das vulkanische
Feuer dieses Materials kénnen wir nur mit viel Hingabe und
Kénnen bandigen. Die Tonmischung wird bei uns mehrfach
gemahlen und geknetet.

Danach wird die Masse in einem weiteren Schritt homogeni-
siert und unter Vakuum geglittet. Erst jetzt ist CeralLava® verar-
beitungsbereit. Nun kénnen daraus Stiicke mit ganz besonderer
Anmutung und Kraft hergestellt werden.

Garantiebestimmungen

Fr unsere Keramik der Marke Ceralava® gewéhren wir in der Europai-
schen Union und in der Schweiz eine Garantie von 15 Jahren auf Schaden,
die aufgrund von Witterungseinflissen entstanden sind. Ausgenommen
von dieser Garantie sind Schdden, die durch mechanische Einwirkung,
Fehlbedienung, thermischen Schock oder Eisdruck entstanden sind.
Schéaden durch Eisdruck entstehen, wenn in einem Gefdl3 Wasser gefriert
und durch den Druck die Keramik zerstort wird.

Geltendmachung des Garantiefalls

Die Garantiefrist beginnt mit dem Datum des Kaufbelegs. Der Garantie-
anspruch muss in Schriftform oder per E-Mail bis 14 Tage nach Ablauf
der Garantiefrist geltend gemacht werden. Zur Wahrung der Garantiefrist
genlgt die rechtzeitige Anzeige des Garantiefalls in Schriftform oder per
E-Mail an:

Denk Keramische Werkstatten e.K.
Inhaber Fabian Denk

Neershofer Str. 123-125

D-96450 Coburg
info@denk-keramik.de

Nachweis des Garantiefalls

Als Nachweis des Garantiefalls ist die Einsendung eines aussagekrftigen
Fotos des beschddigten Produkts in gedruckter oder digitaler Form erfor-
derlich. Zusitzlich ist die Ubersendung des Kaufbelegs erforderlich. Sollte
eine Inaugenscheinnahme des beschddigten Produkts erforderlich sein,
Ubersenden wir einen Rucksendeaufkleber. Das Produkt wird dann vom
Kunden sicher verpackt und auf unsere Kosten zu uns geschickt.

Folge des Garantieanspruchs

Im Falle eines Mangels unserer Keramiken besitzen Sie fur die Dauer von
2 Jahren die gesetzlichen Gewahrleitungsrechte der Nacherfullung, des
Ricktritts vom Kaufvertrag, der Minderung sowie des Schadensersatzes.
Diese Garantieerkldrung erweitert lhre gesetzlichen Gewahrleistungs-
rechte bei Mangeln und kann unabhdngig von den bestehenden Gewahr-
leistungsrechten geltend gemacht werden. Die Inanspruchnahme unserer
Garantie ist fur Sie unentgeltlich.

Bei berechtigten Garantieanspriichen ersetzen wir die Ware und
Ubersenden ein neues Produkt. Ist dies aus bestimmten Grinden nicht
moglich, tibersenden wir ein artgleiches Produkt.



